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Termeni si conditii —

Informatiile prezentate de catre Tomis Garden Residence S.R.L. prin intermediul acestui website, sunt destinate
exclusiv informarii clientilor sai.

Tomis Garden Residence S.R.L., cu sediul in Constanta, Str. Verona, nr.2, mezanin, inregistrata la Registrul
Comertului sub nr. J113/291/2012, in calitate de proprietar al acestui website, depune eforturi considerabile pentru
actualizarea acestuia, dar nu isi asuma responsabilitatea si nu garanteaza in ceea ce priveste acuratetea si
corectitudinea informatiilor furnizate.

Toate materialele de pe acest website sunt proprietatea Tomis Garden Residence S.R.L., reproducerea, stocarea,
ori transmiterea unor parti ori a intregului continut al acestora, fara acordul prealabil al proprietarului, este
interzisa.

Tomis Garden Residence S.R.L., isi rezerva dreptul de a adduga, modifica, ori sterge, in tot sau in parte informatiile
prin intermediul acestui website, fara vreun avertisment prealabil. De asemenea, proprietarul isi rezerva dreptul
de a inchide temporar sau definitiv, total ori partial acest website, fara nicio obligatie de notificare prealabila.

Tomis Garden Residence S.R.L. nu isi asuma raspunderea pentru continutul oricaror terte website-uri catre care
exista conexiuni hipertext si nu raspunde sau garanteaza pentru informatiile continute in asemenea site-uri.

In conditiile accesarii altor website-uri, indiferent ca acestea apartin Tomis Garden Residence S.R.L., ori unor
terte parti, va rugam sa accesati si verificati mentiunile legale ale acestora, pentru a nu va expune la incdlcari ale
drepturilor de autor, sau ale altor drepturi conexe.

Orice utilizator care viziteaza acest website si care ofera date cu caracter personal, isi manifestd acordul in mod
expres si neechivoc pentru prelucrarea acestor date cu caracter personal de catre Tomis Garden Residence S.R.L.,
in conformitate cu dispozitiile Regulamentul UE 679/2016, pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea
datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, precum si a oricaror reglementari viitoare.

Prin accesarea acestui website, dumneavoastra va exprimati acordul cu privire la acceptarea in totalitate a
conditiilor prevazute Tn cuprinsul acestor mentiuni legale, utilizarea acestui website facandu-se pe riscul
utilizatorului.

Orice conflict aparut intre website-ul tomisgarden.ro si utilizatori, cu privire la accesul, ori utilizarea acestuia, va

fi solutionat pe cale amiabild, iar in cazul in care acest lucru nu este posibil litigiul va fi solutionat de catre
instantele de judecata competente din Municipiul Constanta, legea aplicabila fiind romana.
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Notificare cu privire la protectia datelor personale

Politica de confidentialitate

1. Informatii Generale
a) Introducere

Va multumim pentru interesul acordat site-ului nostru si serviciilor noastre online. Datele sunt baza pentru ca noi
sa oferim servicii excelente. Cu toate acestea, cel mai important element al nostru este increderea clientilor nostri.
Protejarea datelor clientilor si utilizarea acestora numai in modul in care clientii nostri se asteapta ca noi sa le
utilizam este cea mai mare prioritate. Prin urmare, urmatoarele notificari privind protectia datelor sunt concepute
sa va informeze cu privire la prelucrarea datelor dumneavoastra personale si drepturile dvs. in legdtura cu aceasta
prelucrare in conformitate cu Regulamentul general privind protectia datelor ("GDPR") precum si actele normative
subsecvente.

b) Date de contact
Puteti sa ne contactati cu privire la protectia datelor in orice moment utilizand urmatoarele date de contact:

Tomis Garden Residence S.R.L. cu sediul in Constanta, Str. Verona, nr.2, mezanin Cod Postal
900002, adresa de e-Mail: contact@tomisgarden.ro

2. Procesarea Datelor Dvs. Personale in Timpul Utilizarii Paginii Noastre
de Internet

a) Inregistrarea clientilor

Vizita dvs. pe site-ul nostru si utilizarea serviciilor noastre online vor fi inregistrate. Se inregistreaza adresa IP
utilizata in prezent de dispozitivul terminal (de exemplu, computerul sau telefonul mobil), data si ora, tipul de
browser si sistemul de operare al dispozitivului terminal si paginile accesate. Aceste date sunt colectate in scopul
securitatii datelor si pentru a optimiza si a imbunatati serviciile noastre online. Prelucrarea se bazeaza in mod
legal pe Art. 6 paragraful 1 teza 1 litera f) GDPR. Este in interesul nostru legitim sa protejam site-ul nostru si sa
ne imbunatatim servidiile. Orice altd prelucrare a datelor, cu exceptia, in scopuri statistice, in formd anonima, se
efectueaza numai in cadrul acestor notificari privind protectia datelor. Dincolo de aceasta, datele personale sunt
stocate doar daca ni le furnizati pe cont propriu, de ex. ca parte a unei inregistrari, a unui sondaj, a unei cereri
online sau in scopul executdrii unui contract. Am luat masurile tehnice adecvate pentru a ne asigura ca datele
sunt criptate in timpul procesului de conectare pentru inregistrare sau alte servicii, respectiv protejate impotriva
accesului neautorizat. Informatii suplimentare, in special despre tehnologiile pe care le utilizam, pot fi gdsite mai
jos.

b) inregistrarea buletinelor informative

Daca doriti, va puteti abona la newsletter-ul nostru pe site-ul nostru tomisgarden.ro completand formularul de
inregistrare. Dacd completati formularul de inregistrare si va trimiteti datele personale cdtre noi sau ati fost de
acord cu newsletter-ul nostru atunci cand v-ati inregistrat ca si client, veti primi un e-mail de la noi la adresa de
e-mail pe care ne-ati furnizat-o. Pentru a finaliza inregistrarea la buletinului informative (newsletter), trebuie sa
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faceti clic pe link-ul "Trimite” in interiorul acestui e-mail. Datele personale colectate in formularul de inregistrare
vor fi procesate doar in scopul trimiterii de buletine informative la adresa dvs. de e-mail si doar daca v-ati dat
acordul pentru aceasta prelucrare a datelor. Prelucrarea se bazeaza in mod legal pe art. 6 paragraful 1 teza 1
litera @) GDPR. Datele dvs. personale vor fi stocate doar pand cand va veti dezabona de la newsletter facand clic
pe linkul "dezabonare", care este furnizat in partea de jos a fiecdrui buletin informativ pe care il primiti de la noi.
Daca va dezabonati, datele dvs. personale vor fi sterse fara intarzieri nejustificate. Retineti ca nu veti mai primi
buletine de stiri sau oferte de la noi dupa stergerea datelor dvs. personale.

c) Formular de contact

Puteti utiliza formularele de contact pe site-ul nostru tomisgarden.ro, pentru a ne contacta pentru orice solicitare.
Datele personale pe care le-ati introdus in formularul de contact vor fi procesate numai in scopul de a raspunde
solicitarii dvs. si doar daca v-ati dat acordul pentru prelucrarea datelor. Prelucrarea se bazeaza in mod legal pe
art. 6 paragraful 1 teza 1 litera) GDPR.

d) Cookies si Urmarire

Informatiile prezentate in continuare au scopul de a informa utilizatorul despre plasarea, utilizarea si administrarea

»~cookie”-urilor utilizate de site-ul tomisgarden.ro.

Acest website foloseste cookie-uri proprii cat si cookie-uri adaugate de terti, pentru a furniza vizitatorilor o

experienta mult mai bund de navigare si servicii adaptate nevoilor si interesului fiecaruia.

Cookie-urile joaca un rol important in facilitarea accesului si livrarii multiplelor servicii de care utilizatorul se bucura

pe Internet, cum ar fi:

e  Personalizarea anumitor setari precum: setari privind sortari, starea de conectare, filtrari s.a.m.d.

e  Cookie-urile oferd detindtorilor de site-uri un feedback valoros asupra modului cum este utilizat site-ul de
catre utilizatori, avand ca scop imbunatatirea de usurinta a acestuia;

e Permit aplicatiilor multimedia sau de alt tip de pe alte site-uri sa fie incluse intr-un anumit site pentru a crea
o experientd de navigare mai valoroasd, mai utild si mai placuta;

o Imbuntstesc eficienta publicitatii online.

Ce este un ,,cookie”?

Un ,Internet Cookie” (termen cunoscut si ca ,browser cookie” sau ,HTTP cookie” ori pur si simplu ,cookie”) este
un fisier de mici dimensiuni, format din litere si numere, care va fi stocat pe computerul, terminalul mobil sau
alte echipamente ale unui utilizator de pe care se acceseaza Internetul.

Cookie-ul este trimis printr-o solicitare emisa de catre web-server pe care este gazduit site-ul, catre browser-ul
utilizatorului (Ex: Firefox, Internet Explorer, Chrome etc.) si este complet ,pasiv’, in sensul ca nu contine
programe software, virusi sau spyware si nici nu poate accesa informatiile de pe hard driverul utilizatorului.
Acest fisier permite retinerea setarilor si a preferintelor tale cand ne vizitezi din nou site-ul, pentru a-ti oferi o mai
bund experienta online. Ai posibilitatea de a permite cookie-uri sau nu, dar dacd nu vrei sa permiti lansarea de
cookie-uri, va trebui sa faci setdrile adecvate din browserul tau. Cookie-urile nu pot fi folosite pentru a rula
programe sau a transmite virusi informatici in dispozitivul tau. Cookie-urile pot fi citite numai de un server al site-
ului (tomisgarden.ro) care a salvat cookie-uri in dispozitivul tau.

Dezactivarea cookie-urilor

Prin dezactivarea cookie-urilor se intelege blocarea/oprirea scrierii sau citirii de informatii in sesiunea de cookie.
Dezactivarea cookie-urilor poate duce la functionalitate defectuoasa atat a site-ului www.tomisgarden.ro cat si a
altor site-uri.
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Orice navigator (browser) web ofera posibilitatea dezactivarii cookie-urilor. Pentru mai multe detalii despre cum

puteti face acest lucru, accesati urmatoarele link-uri in functie de navigatorul pe care il utilizati:
e  Stergerea si gestionarea modulelor cookie (Limba Romana):

e  Administrarea preferintelor de Cookie in Mozilla Firefox (Limba Engleza)

e  Administrarea preferintelor de Cookie in Google Chrome (Limba Engleza)

e  Administrarea preferintelor de Cookie in Safari (Limba Engleza)

Detalii suplimentare despre cookie

Daca doriti mai multe informatii despre cookie, puteti accesa urmatoarele link-uri:
e  Wikipedia: HTTP Cookie (Limba Engleza)
e  Microsoft: Descrierea modulelor cookie (Limba Romand)

Cookie-urile promotionale sunt descrise in continuare. Prin acceptarea "cookie-banner", sunteti de acord cu
prelucrarea datelor prin intermediul acestor cookie-uri. Prelucrarea se bazeaza in mod legal pe art. 6 paragraful
1 teza 1 litera a) GDPR.

1) Google Analytics

Utilizam Google Analytics, un serviciu de analizd web furnizat de Google Inc. ("Google "). Google Analytics
utilizeaza de asemenea cookie-uri. Informatiile generate de cookie-uri despre utilizarea acestui site web de catre
dvs. sunt de obicei transferate pe un server Google din SUA si stocate acolo. Cu toate acestea, Google va reduce
n prealabil adresa dvs. IP in statele membre ale Uniunii Europene sau in alte state parti la Acordul privind Spatiul
Economic European. Doar in cazuri exceptionale, adresa IP completa va fi transmisa unui server Google din SUA
si scurtata acolo. In numele operatorului acestui site, Google va utiliza aceste informatii pentru a evalua utilizarea
site-ului web de cdtre dvs., pentru a compila rapoarte privind activitatea site-ului web si pentru a oferi operatorului
site-ului alte servicii legate de utilizarea site-ului web si a Internetului. Adresa IP transmisa de browserul dvs. in
contextul Google Analytics nu este fuzionatd cu alte date Google. Puteti refuza utilizarea cookie-urilor prin
selectarea setarilor corespunzatoare pentru browser-ul dvs. De asemenea, puteti impiedica Google sa colecteze
datele generate de cookie-uri si care se referd la utilizarea de catre dvs. a site-ului (inclusiv adresa dvs. IP) si sa
prelucreze aceste date, prin descdrcarea si instalarea pluginului de browser disponibil pe linkul
urmator: tools.google.com/dIpage/.

2) Google AdWords

In calitate de client AdWords, utilizam ocazional Urmé&rirea conversiilor Google. Acesta este un serviciu al
companiei Google Inc. (1600 Amphitheater Parkway, Mountain View, CA 94043, SUA; "Google"). Google AdWords
este folosit pentru a afisa pagini ale tomisgarden.ro pe Google in spatiul publicitar. Dacad accesati site-ul nostru
prin intermediul unui anunt Google, Google Adwords seteaza un cookie pe dispozitivul dvs. final ("cookie de
conversie"). Acest cookie expira dupa 30 de zile. Nu este utilizat pentru identificarea personala. In cazul in care
cookie-ul nu a expirat atunci cand vizitati anumite pagini, noi si Google putem vedea ca cineva a dat clic pe anunt
si a fost trimis la pagina noastra. Fiecare client AdWords primeste un cookie diferit. Prin urmare, cookie-urile nu
pot fi urmarite prin site-urile web ale clientilor AdWords. Informatiile colectate de cookie-ul de conversie sunt
utilizate pentru a genera statistici de conversie pentru clientii AdWords care au optat pentru urmarirea
conversiilor. Clientii AdWords vad numarul total de utilizatori care au facut clic pe anuntul lor si au fost
redirectionati catre o pagina cu o eticheta de urmarire a conversiilor.

Cu toate acestea, nu veti primi nicio informatie care ar putea identifica personal utilizatorii. Daca nu doriti s3
participati la procesul de urmarire, puteti, de asemenea, sa respingeti setarea unui cookie necesar in acest scop
- de exemplu, utilizand o setare a browserului care in general dezactiveaza setarea automata a cookie-urilor. De
asemenea, puteti dezactiva cookie-urile pentru urmarirea conversiilor, setand browserul sa blocheze cookie-urile
din domeniul "googleadservices.com".
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3) Doubleclick by Google

Cu DoubleClick by Google, utilizam ocazional un serviciu al Google Inc. pentru a afisa reclame relevante pentru
dvs. Cookie-urile care nu contin informatii personale sunt utilizate in acest scop. Cookie-urile Doubleclick utilizeaza
un numar de identificare pseudonim alocat browserului dvs. pentru a verifica daca anunturile sunt afisate si daca
faceti clic pe acestea. Aceasta permite Google si site-urile sale partenere sa difuzeze anunturi pe baza vizitelor
anterioare la paginile tomisgarden.ro sau alte site-uri web. Informatiile generate de cookie-urile Doubleclick sunt
transmise si stocate de Google pe servere din Statele Unite ale Americii. Google respecta prevederile privind
protectia datelor din acordul de "Protectie a confidentialitatii" din SUA si UE si este certificat pentru "Protectia de
confidentialitate". Datele vor fi transferate catre terte parti doar in cadrul reglementarilor legale sau prelucrdrii
datelor de comanda. Daca sunteti de acord cu stocarea cookie-urilor, dar nu doriti sa utilizati cookie-urile
Doubleclick, puteti face acest lucru pe urmatorul link: www.google.com/settings/ads/onweb/ pentru a descarca
si instala un plug-in de browser care dezactiveaza serviciul Doubleclick de catre Google.

e) Link-uri catre furnizorii de site-uri media sociale / Plugin-uri sociale

Site-ul nostru utilizeaza ocazional plugin-uri sociale din urmatoarele retele sociale (denumite in continuare "retele
sociale"):

Facebook (operat de: Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA)

In interesul celei mai cuprinzitoare protectii a datelor dvs., utilizam solutii tehnice care asigura c3 transferul de
date prin intermediul plugin-urilor sociale cdtre furnizorul respectiv al retelei sociale nu are loc fard activarea
prealabild a plugin-urilor sociale de catre dvs. Plugin-urile sociale sunt dezactivate initial si nu stabilesc contactul
cu serverele Facebook sau cu alti operatori de retele sociale fara activare. Daca activati aceste plug-in-uri
dezactivate facand clic pe butonul "Inscrie-te" de pe site-ul nostru, declarati astfel consimtdmantul dvs. pentru
transmiterea datelor personale descrise in aceasta sectiune catre retelele sociale. In acest caz, procesarea este
legal bazata pe art. 6 paragraful 1 teza 1 litera a) GDPR. Dupa activare, plugin-urile sociale stabilesc o conexiune
la reteaua sociald respectiva. Cu un clic ulterior, puteti trimite o recomandare in cadrul retelei sociale respective.
Dacd sunteti deja conectat (3) la o retea sociala in timp ce vizitati site-urile noastre, nu mai poate fi afisat niciun
dialog de conectare. Consimtamantul poate fi anulat oricand facand clic pe butonul "Dezactivati social media".
Dacid activati plugin-urile sociale care sunt dezactivate in mod prestabilit, se stabileste o conexiune cu serverele
de retele sociale. Fiecare plugin social transmite apoi date cdtre reteaua sociald respectivd. Nu avem nicio
influenta asupra cantitdtii de date colectate de reteaua sociald respectiva cu ajutorul plugin-ului social. Din cate
stim, retelele sociale primesc informatii despre site-urile noastre pe care le-ati vizitat in prezent si in trecut. Cu
fiecare plugin social activat, un cookie cu un identificator unic este setat de fiecare datad cand este apelat site-ul
respectiv. Aceasta permite retelei sociale sa creeze un profil al comportamentului dvs. de utilizare. Nu poate fi
exclus faptul ca un astfel de profil va poate fi atribuit in cazul in care va inregistrati pentru prima oara la reteaua
sociald la o data ulterioara.

Dacd sunteti deja conectat (3) la o retea sociald atunci cand vizitati site-urile noastre web, operatorul acestei
retele sociale poate aloca vizita in contul dvs. personal de indata ce activati plug-in-urile sociale. Cand utilizati
functiile plugin-ului social (de exemplu, butonul "Like", scrierea unui comentariu), informatiile despre acestea
sunt transmise direct din browserul dvs. catre reteaua sociala corespunzatoare si stocate acolo. Acelasi lucru este
valabil si atunci cand solicitati un site web al unui operator media social facand clic pe butonul pictogramei
corespunzatoare.

Daca nu sunteti membru al unei retele sociale, retelele sociale pot primi si stoca totusi adresa dvs. IP si informatii
despre browserul si sistemul de operare pe care il utilizati dupa ce activati plugin-urile sociale. Pentru aria de
acoperire si scopul colectarii, prelucrarii si utilizarii datelor de catre retelele sociale si informatii privind drepturile
si optiunile de recrutare pentru protejarea confidentialitatii, va rugam sa consultati informatiile privind protectia
datelor.

Site-urile noastre contin de asemenea legéturi simple cu Facebook. In acest caz, un transfer de date cétre
operatorii de media social mentionati are loc doar atunci cand se face clic pe butonul pictogramei corespunzatoare
(de exemplu, “Imi place" de la Facebook). Daca faceti clic pe un astfel de buton, o pagina a operatorului social
media corespunzator se deschide intr-o fereastra pop-up. Acolo puteti publica informatii despre produsele noastre
in conformitate cu reglementdrile operatorului de social media.
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f) Destinatarii datelor

Pentru a atinge scopurile mentionate mai sus la punctele 2.a) si b), folosim furnizori de servicii, respectiv
procesatori de date conform art. 28 GDPR, de exemplu furnizorii nostri de servicii pentru hosting (gazduire),
servicii de platformad si de intretinere, pentru trimiterea de e-mailuri si SMS-uri, pentru servicii pentru clienti si
pentru contact prin telefon sau pentru publicitate personalizata. Acestia sunt furnizori externi de servicii si furnizori
de servicii din cadrul societatii. Asiguram, de exemplu, prin reglementari contractuale, ca acesti furnizori de servicii
proceseaza date cu caracter personal in conformitate cu legislatia europeana privind protectia datelor pentru a
garanta un nivel ridicat de protectie a datelor, chiar daca datele cu caracter personal sunt transferate intr-o tara
n care un alt nivel de protectie a datelor este comun si pentru care nu exista nicio decizie de adecvare a Comisiei
UE. Nu se efectueaza un alt transfer de date cu caracter personal catre alti destinatari, cu exceptia cazului in care
detinem obligatia aceasta prin lege.

g) Furnizarea de date obligatorie / voluntara si perioada de pastrare

Furnizarea datelor dvs. personale este voluntard. Nu detineti obligatia de a ne furniza datele dvs. personale si
nici aceasta dispozitie nu este necesara pentru a indeplini o cerintd legala sau contractuala. Daca nu ne furnizati
datele dvs. personale, acest lucru nu va avea consecinte asupra dvs., cu exceptia faptului ca nu veti putea utiliza
serviciile noastre. Datele personale furnizate prin intermediul site-ului nostru web vor fi stocate doar pana in
momentul in care scopul pentru care au fost prelucrate a fost indeplinit. In masura in care trebuie respectate
perioadele de pastrare conform legislatiei comerciale si fiscale, perioada de pastrare pentru anumite date poate
fi de pana la 10 ani. Modificarea perioadelor de pastrare poate aparea si datorita interesului legitim (de exemplu,
pentru a garanta securitatea datelor, pentru a preveni utilizarea abuziva sau a urmari in justitiei infractorii). Datele
pe care trebuie sa le stocam datorita obligatiilor legale, statutare sau contractuale de stocare vor fi blocate.

3. Drepturile dumneavoastra

In calitate de persoana vizatd, ne puteti contacta cu privire la protectia datelor in orice moment printr-o notificare
libera, la datele de contact mentionate mai sus la punctul 1. b) pentru a va exercita drepturile in conformitate cu
GDPR. Aceste drepturi sunt urmatoarele:

e  Dreptul de a primi informatii despre prelucrarea datelor si o copie a datelor procesate (dreptul de acces,
articolul 15 GDPR),

e Dreptul de a solicita rectificarea datelor inexacte sau completarea datelor incomplete (dreptul la rectificare,
Art. 16 GDPR),

e  Dreptul de a solicita stergerea datelor cu caracter personal si, in cazul in care datele cu caracter personal au
fost facute publice, transmiterea informatiilor catre alti operatori referitoare la cererea de stergere (dreptul
de stergere, articolul 17 GDPR)

e  Dreptul de a solicita restrictionarea prelucrarii datelor (dreptul la restrictionarea procesarii, articolul, Art. 18
GDPR),

e  Dreptul de a primi datele personale cu privire la persoana vizata intr-un format structurat, frecvent utilizat
si mecanolizibil si de a solicita transmiterea acestor date catre un alt operator (dreptul la portabilitatea
datelor, articolul 20 GDPR),

o  Dreptul de a se opune prelucrdrii datelor pentru a le opri (dreptul la obiectii, articolul 21 GDPR),

e  Dreptul de a retrage oricand un consimtamant acordat pentru a opri o prelucrare a datelor care se bazeaza
pe consimtamantul dvs. Retragerea nu va afecta legalitatea prelucrarii pe baza consimtamantului acordat
inainte de retragere (dreptul de retragere a consimtamantului, articolul7 GDPR).

o Dreptul de a depune o plangere la o autoritate de supraveghere in cazul in care considerati ca prelucrarea
datelor reprezinta o incalcare a GDPR (dreptul de a depune o plangere la o autoritate de supraveghere,
articolul 77 GDPR).
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